
СЕРВИСНАЯ СЛУЖБА «ЖО»: 423-00-39 (пн-чт: 8:30-17:30, пт: 8:30-16:30), service@otvetnn.ru
8-910-790-00-95 Елена, получение документов для переоформления лицевых счетов вода и электричество

I. Переоформление договора энергоснабжения.
На сайтеwww.nn.tns-e.ru

1. Раздел «Договор энергоснабжения».
2. Заключить/ переоформить договор
3. Выбираете «При смене собственника объекта недвижимости»

Список документов, которые нужно приложить при заполнении формы:
1. Документ, удостоверяющий личность Заявителя (паспорт + страница с пропиской).
2. Документ, подтверждающий право собственности.
3. Документ, подтверждающий количество зарегистрированных в жилом доме (адресная справка), выданная через Госуслуги,

МФЦ).
После переоформления создаете личный кабинет на сайте ТНС-Энерго, в нем передаете показания и оплачиваете счета.

Номер Единого контактного центра 8 (800) 200-32-68. 8(800)220-0-220 (при отключении эл.энергии). 607651, Нижегородская
область, Кстовский район, г. Кстово, ул. Магистральная, д. 2Б. Тел. 8(831) 267-12-95, (83145) 2 35 83.
Передача показаний с 20 по 25 число текущего месяца осуществляется по номеру телефона 8 (831) 440-00-04 в автоматическом
режиме или через сайт: https://nn.tns-e.ru (круглосуточно).

II. Оформление договора ВОДОКАНАЛ
Для заключения договора вам необходимо связаться с Центром по работе с абонентами (ЦРА): единый номер +7
(83145) 4-78-77. Адрес: г.Кстово, пер.Шохина, д.39, эл.почта info@kstvod.ru , https://vodokanalkstovo.ru/

1. Заявление с полным указанием всех реквизитов абонента.2. Кадастровые выписки на дом и на участок (ЕГРН).3. Паспорт, иной документ удостоверяющий личность на территории РФ в соответствии с законодательством РФ (2 и 3страницы, а также лист с пропиской)4. Паспорт на водяной счетчик.5. Акт РЭО, акт передачи прибора учета в эксплуатацию.
6. Справка о зарегистрированных на адресе (адресная справка), выданная уполномоченным органом (ГосУслуги, МФЦ,

миграционная служба - Отдел по вопросам миграции Отдела МВД России по Кстовскому району, г. Кстово, ул.Ступишина, д.7, тел. +7 (83145) 3-98-62)
7. Если у объекта несколько собственников, необходимо предоставить письменное согласие остальныхсобственников на заключение договора.

Далее ожидаете опломбировки счетчика сотрудниками Водоканала с последующим выставлением квитанции для оплаты(через 3 недели после опломбировки), узнать о готовности и забрать в «Центр-СБК» или на почте п.Ждановский.
По вопросам квитанций - ООО «Центр СБК», г.Кстово, пер.Советский, д.6, тел. (83145) 4-77-38, передать показания ИПУ: тел.3-68-90Передача показаний с 1 по 20 число текущего месяца осуществляется через личный кабинет на сайте ООО «Центр
СБК» https://lk.bcnn.ru/

III. Заключение договора на вывоз мусора:
Вам необходимо отправить на электронную почту rkstovo@mail.ru:Абонентский отдел ООО "Реал-Кстово": г. Кстово, ул. Театральная, д. 25, оф. 2, тел.: 8(83145) 4-79-52 и 4-79-53

1. Документ, удостоверяющий личность Заявителя (паспорт + страница с пропиской).
2. Документ, подтверждающий право собственности.
3. Документ, подтверждающий количество зарегистрированных в жилом доме (адресная справка (ГосУслуги).

Список экстренных служб и обслуживающих организаций:https://otvetnn.ru/spisok-sluzhb.html
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